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Liebe Leserinnen
und Leser,

wer schon einmal im Hamburger Hafen
in einem der zahlreichen Lagerschuppen
war, der bekommt buchstéblich ein Ge-
fahl daftr, welche Bedeutung dieser Um-
schlagplatz flr das tagliche Leben von je-
dem einzelnen von uns hat. Der Duft von
Kaffee, Tee und exotischen Gewdirzen
liegt in der Luft. Schier endlos reihen sich
Kartons mit Frichten und GemUse aus
aller Herren Lander aneinander. Uberall
werden Proben genommen, die Qualitat
geprift, sortiert und gepackt. Hier wird
einem erst richtig bewusst, wie trist un-
ser Speiseplan eigentlich aussehen wiir-
de, wenn wir allein auf heimische Lebensmittel zurlickgreifen missten.
Aber nicht nur als Einfallstor fir Lebensmittelimporte in den deutschen
Markt ist der Hamburger Hafen von enormer Wichtigkeit. Deutschlands
groRter Seehafen dient der hiesigen Nahrungsmittel- und Agrarwirtschaft
als zentraler Hub fUr ihre prosperierenden Exporte. Nicht zu vergessen
die Transshipmentladung, die Uber den Hamburger Hafen ganz Nord- und
Osteuropa versorgt.

Allein im vergangenen Jahr wurden Uber den Hafen Hamburg knapp 25,5
Millionen Tonnen Nahrungsmittel und Agrarprodukte umgeschlagen. Das
sind ca. 18,5 Prozent des Gesamtumschlags. Entsprechend hoch ist die
Dichte von spezialisierten Unternehmen in diesem Segment. Betrachtet
man die gesamte Wertschopfungskette vom Rohstoffproduzenten in der
Agrarwirtschaft Uber die Betriebe des Erndhrungshandwerks und der
Weiterverarbeitung sowie die hohe Konzentration des GrofR- und Aul3en-
handels rund um den Hamburger Hafen bis hin zum Lebensmitteleinzel-
handel, ergibt sich nach Schatzungen eine Beschaftigungszahl von ca.
50.000 bis 60.000 Arbeitnehmern in der Agrar- und Erndhrungswirtschaft
in der Metropolregion Hamburg.

Die aktuelle Ausgabe des Port of Hamburg Magazines gibt einen kleinen
Einblick in diese spannende Branche und die Bedeutung des Hamburger
Hafens als wichtiger Food-Hub. Wie vielfaltig die Welt rund um Kaffee,
Banane, Fisch und Steak ist, wurde bei der redaktionellen Planung deut-
lich. Bei kaum einem anderen Magazin fiel uns die Themenauswahl so
schwer.

Ich hoffe, wir haben fiir Sie die richtige Mischung gefunden, und wiinsche
Ihnen viel Spaf’ beim Lesen.

.o (W

Ihr Ingo Egloff
Vorstand Hafen Hamburg Marketing e.V.
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Die deutsche Ernahrungsindustrie:
Eine Branche mit grolder
Bedeutung

Die deutsche Ernahrungsindustrie ist mit Glber 580.000 Beschaftigten in insgesamt 5.940 Betrieben
und einem Umsatz von liber 171 Milliarden Euro in 2016 der drittgr6Rte Industriezweig in Deutsch-
land. Das deutsche Lebensmittelangebot zeichnet sich vor allem durch seine hohe Qualitdt und Sicher-
heit, wettbewerbsfihige Preise und eine unvergleichliche Vielfalt aus: Uber 170.000 Produkte hilt die
deutsche Ernahrungsindustrie allein fiir ihre rund 81 Millionen Kunden in Deutschland taglich bereit.

EXPORT - WACHSTUMSMOTOR DER
ERNAHRUNGSINDUSTRIE

Lebensmittel ,,Made in Germany” sind aufgrund die-
ser Eigenschaften auch im Ausland gefragt wie nie zu-
vor. Im Jahr 2016 exportierte die deutsche Ernahrungs-
industrie Lebensmittel im Wert von 56,7 Milliarden
Euro, im Vergleich zum Vorjahr entspricht dies einem
Zuwachs von 3,6 Prozent. Die exportstarksten Bran-
chen der Ernahrungsindustrie sind die Fleisch- und die
Fleisch verarbeitende Industrie, die Milch- sowie die
SURwarenindustrie. Der Exportanteil der drei Branchen
liegt insgesamt bei fast 50 Prozent. Daneben gewin-
nen alkoholische Getrdnke und Fertiggerichte im deut-
schen Exportgeschaft zunehmend an Bedeutung.

Die steigende Nachfrage nach Qualitédtslebensmitteln
im Ausland bietet den Lebensmittelherstellern wichtige
Wachstumschancen. Das Geschaftsumfeld im Heimat-
markt Deutschland ist schwierig: Steigende Produkti-
onskosten, ein hoher Wettbewerbsdruck, eine starke
Konzentration im Lebensmitteleinzelhandel, ein stagnie-
rendes Bevolkerungswachstum und
eine hohe Preissensibilitat
stehen stetig wach-
senden Anforderun-
gen an Produkte
und Hersteller ge-
genuber. Wachstum
generieren die Un-




ternehmen der Erndhrungsindustrie in diesem Span-
nungsfeld oft nur durch eine hohere Wertschopfung
oder preisbedingt. Nach den Absatzkanalen im Inland ist
daher vor allem der Export zu einer wichtigen Absatz-
strategie fUr die Unternehmen der deutschen Erndh-
rungsindustrie geworden. Die zusétzliche Nachfrage er-
moglicht nicht nur ein Mengenwachstum, oft existiert in
konsum- und kauffreudigen Mérkten auch eine erhdhte
Zahlungsbereitschaft fir deutsche Produkte. Gerade fir
die vielen kleinen und mittelstandischen Unternehmen
ist der Export damit ein wichtiger Wachstumstreiber —
jeden dritten Euro verdient die Erndhrungsindustrie heu-
te im Ausland. Der Export sichert nicht nur Stabilitat und
Beschaftigung am Standort Deutschland, sondern er
gewabhrleistet den deutschen Verbrauchern auch Vielfalt
und glnstige Preise.

HERAUSFORDERUNGEN IM GLOBALEN
WETTBEWERB

Zwar wird der Hauptteil (78 Prozent) der deutschen Le-
bensmittelexporte aufgrund der Vorteile des Binnen-
marktes, kurzer Transportwege und ahnlicher Kon-
sumpraferenzen immer noch in der EU abgesetzt, jedoch
sind auch hier die Markte geséttigt und der Wettbewerb
ist hart. Die Hersteller sind zunehmend darauf angewie-
- sen, sich verstarkt kaufkraftige und konsumfreudige Ab-
Pl ' . satzmarkte aulserhalb der EU — so etwa in Asien und
Amerika — zu erschlieRen. Hier steigt die Nachfrage nach
hochwertigen neuen Importprodukten. Im Jahr 2016
wurden Lebensmittel im Wert von insgesamt 12,3 Mil-

1 liarden Euro auf3erhalb der EU abgesetzt.
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Der unzureichende Marktzugang, mehr Konkurrenz,
immer hoéhere Handelshemmnisse und Burokratie,
wirtschaftliche und politische Krisen, mangelnde
Rechtssicherheit und auch Unsicherheiten bei Wech-
selkursen und Handelspartnern hemmten aber auch
hier weiteres Wachstum. Insbesondere kleinen und
mittelstandischen Unternehmen fehlen oft die Zeit und
Mittel, um die zum Teil aufwendige Exportabwicklung
aulRerhalb der EU umzusetzen.

Um sich weiterhin im weltweiten Wettbewerb be-
haupten und Marktanteile ausbauen zu konnen, ist
die Branche neben verlasslichen und stabilen han-
delspolitischen Regeln auch auf eine gezielte, bran-
chengerechte Exportforderung in Form fachlicher
und finanzieller Unterstitzung angewiesen. Die Er-
nahrungsindustrie steht hier im aktiven Dialog mit
der Politik und setzt sich engagiert flr eine liberali-
sierte Handelspolitik ein.

MEGATRENDS AM GLOBALEN
LEBENSMITTELMARKT

Die Nachfrage nach Lebensmitteln verdandert sich
weltweit sowohl qualitativ als auch quantitativ. Die
Weltbevdlkerung und der wirtschaftliche Wohlstand
wachsen stetig, was langfristig zu einer hdheren
Nachfrage nach Lebensmitteln fihrt. Nach dem
wachstumsbedingten Nachfrage-Boom erleben vie-
le Industrie- und Schwellenlander dann jedoch meist
eine Trendwende, so wie jingst in Europa oder Ame-
rika zu beobachten. In gesattigten Markten entwi-
ckelt sich der globale Trend schlief3lich weg vom blo-
Ren Mengenwachstum hin zum Qualitdtswettbe-
werb. Eine zunehmende Urbanisierung, hohere Be-
schaftigungsquoten und Einkommen sowie eine ver-
besserte Versorgungsinfrastruktur verandern die Le-
bensumstande und Konsumwuinsche der Ver-
braucher. Diese Umstdnde steigern die Nachfrage
nach individualisierten und innovativen Lebensmit-
teln. Gleichzeitig beeinflussen der Klimawandel und

LEBENSMITTELMARKT ®
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Verteilungsfragen das Lebensmittelangebot. Insbe-
sondere in einkommensstarken und gesattigten
Markten steigt daher auch das Konsumbewusstsein.
Verbraucher achten zunehmend darauf, was sie es-
sen, wieviel sie zu sich nehmen und woher die Le-
bensmittel stammen.

DarUber hinaus wird eine Zunahme der internationalen
Arbeitsteilung in den kommenden Jahren zu beobach-
ten sein. Denn nur so wird es maglich sein, eine starke
lokale Lebensmittelproduktion effizient zu gestalten.
Bereits in den letzten zehn Jahren hat sich das Volu-
men der weltweit gehandelten Lebensmittel verdrei-
facht — mit steigender Tendenz. Mehr Wettbewerb be-

deutet dabei nicht nur mehr Vielfalt und ein erhohter
Druck auf die Preise, sondern auch steigende Heraus-
forderungen fir Sicherheit, Qualitdt und Innovationen.
Fur Lebensmittelhersteller weltweit verspricht der Zu-
gang zu neuen Markten daher ein stetig neues Ent-
wicklungs- und Wertschoépfungspotenzial. m

www.bve-online.de

Food-Hub Hamburger Hafen

Die Lebensmittelindustrie ist einer der bedeutends-
ten Kunden des Hamburger Hafens. Allein 2016
wurden Uber Hamburg knapp 25,5 Millionen Tonnen
Nahrungsmittel und Agrarprodukte umgeschlagen.
Das sind ca. 18,5 Prozent des Gesamtumschlags.
Ein Teil davon wird durch die lokale Lebensmittelin-
dustrie in der Metropolregion Hamburg generiert,
sie ist die zweitwichtigste Branche der Region. Hier
haben mehr als 400 Unternehmen mit tber 42.000
Beschaftigten in 2016 etwa 16 Milliarden Euro Um-
satz erwirtschaftet. Von den 30 grof3ten Lebensmit-
telkonzernen in Deutschland haben sechs ihre Zent-
rale und sechs weitere haben Produktionswerke in
der Metropolregion Hamburg. Darunter sind so be-
kannte Namen wie Unilever, Kellogg's, Mars oder
Nestlé. AuRerdem ist Hamburg Sitz von Deutsch-
lands grofRtem Einzelhandelsunternehmen, der
Edeka-Gruppe. Zudem ist die Hansestadt seit jeher
die Top-Adresse fir den GroR- und AulRenhandel.
Der Handel von Getreide, Kaffee, Tee oder Gewdr-
zen hat schon vor Jahrhunderten den Grundstock flr

Nicht nur Umschlag, auch Produktion: Rund 185.000 Tonnen
Getreide werden jedes Jahr in der Aurora Mdihle im Hambur-
ger Hafen vermahlen und zu hochwertigem Markenmehl fiir
den Endverbraucher sowie die Brot- und Lebensmittelindust-
rie verarbeitet

08 | Port of Hamburg Magazine | September 2017

den Erfolg Hamburger Kaufleute und den Reichtum
der Hansestadt gelegt.

Heute gibt es kaum ein Lebensmittel oder Agrarpro-
dukt, das nicht Uber den Hamburger Hafen ver-
schifft wird. Dabei spielt der Hafen nicht nur als Um-
schlagplatz, sondern auch als Produktionsstandort
eine grofRe Rolle. Mehr als 100 ha (von insgesamt
4.300 ha landseitiger Hafenflache) werden fir die
Produktion beispielsweise von Speisedl und -fetten
oder Schokolade und Kuchenglasuren, die Verede-
lung von Kaffee und Tee, die Lagerung von Roh-und
Fertigprodukten in Kihl- und Tiefkthlhdusern, die
Behandlung von Friichten sowie die Produktion von
Kraftfutter genutzt. So ist der Hamburger Hafen
heute der wichtigste Food-Hub in Nordeuropa und
wichtiges Kompetenzzentrum der Lebensmittelin-
dustrie. Er leistet einen entscheidenden Beitrag zur
Versorgung der 5,3 Millionen Konsumenten in der
Metropolregion ebenso wie des europadischen Hin-
terlandes — von Skandinavien Uber Osteuropa bis in
die Alpenregion.
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O—> Die Containerterminals der Hamburger Hafen und Logistik AG (HHLA) sind
Knotenpunkte eines Netzwerks, das Hafen mit Wirtschaftsregionen im Binnen-
land verbindet. Als fihrender europaischer Hafen- und Transportlogistiker bietet
die HHLA hocheffizienten Containerumschlag fir die gréBten Schiffe der Welt
und leistungsféhige Containertransporte aus einer Hand — in Hamburg, Odessa,
in Mittel- und Osteuropa, zwischen Nordsee, Ostsee und Mittelmeer.
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Deutschland ist eine der fithrenden Export-

Ernﬁhrungsindustrie nationen fiir Lebensmittel. Das Exportgeschaft

Deutschland

Die Erndhrungsindustrie ist
der drittgréfte Industriezweig
Deutschlands

% 580.000 Beschiftigte
5.940 Betriebe
[ill 171 Mrd. Euro Umsatz

Die Top 3 Arbeitgeber

& Backwaren (30,3 %)

ef, Fleisch und
Fleischprodukte (19,6 %)
SuR- und Dauerbackwaren

7 sowie Speiseeis (9,3 %)

Lebensmittelimport/-export

Top 3 Warengruppen in Deutschland
(ausschlieBlich verarbeitete
Lebensmittel)

Export
&
Fleisch und
SiiRwaren, Fleischprodukte
Dauerbackwa- 18,7%
ren, Speiseeis Milch und
15,4% Platz 1 Milchprodukte
13.4%
Platz 2 Platz 3
Import
&
Fleisch und
Fleischprodukte
Verarbeitetes 16,1 %
Obst + Gfmuse Milch und
12,3% Platz 1 Milchprodukte
11.3%
Platz 2
Platz 3

Infografik HHM, Quellen: HHM, BVE, Destatis, foodactive
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tragt 33 % zum Branchenumsatz bei.

Aus- und Einfuhren der deutsc!

EU

44 Mird. € = 78,3%
1) Niederlande (7,4 Mrd. €)
2) Frankreich (5,1 Mrd. €)

3) Italien (4,7 Mrd. €)

56,6 Mrd. € = 68,5%

1) Niederlande (15,3 Mrd. €)
2) Italien (6,4 Mrd. £€)
3) Frankreich (6,2 Mrd. €)

Amerika

2,3Mrd. € = 4,2%

1) USA (1,6 Mrd. €)
2) Kanada (0,3 Mrd. €)
3) Brasilien (0,1 Mrd. €)

10,4 Mrd. € = 12,6%

1) Brasilien (3,0 Mrd. €)
2) USA (2,6 Mird. £)
3) Argentinien (0,8 Mrd. €)

Afrika

09Mrd. € = 1,6%
1) Sudafrika (0,2 Mrd. €)

2) Marokko (0,2 Mrd. €)

3) Agypten (0,1 Mrd. €)

3,3Mrd. € = 3,9%
1) Elfenbeinkiiste (0,8 Mrd. €)
2) Siidafrika (0,5 Mrd. €)

3) Marokko (0,3 Mrd. €)

Export -

Import |



2016 wurden Lebensmittel im Wert von 56,7

Mrd. Euro exportiert. Gleichzeitig wurden Lebens-

mittel im Wert von 82,7 Mrd. Euro importiert.

hen Erndhrungswirtschaft 2016

Rest-Europa

35Mrd. € = 6,2%

1) Schweiz (1,5 Mrd. €)
2) Russland (0,7 Mrd. €)
3) Norwegen (0,5 Mrd. £€)

er
smittel- 4,9 Mrd. € = 8,8%
kt in 5} Stkeren (0,5 Mrd )
3)J n (0,4 Mrd. €)
chland
amburg

Ozeanien
0.3 Mrd. € = 0,6%

1) Australien (0,3 Mrd. €)

LEBENSMITTELMARKT ®

Ernahrungsindustrie
in der Metropolregion
Hamburg
(inkl. Stadt Hamburg)

Die Erndhrungsindustrie ist der
zweitwichtigste Wirtschaftszweig
der Metropolregion Hamburg

42.100 Beschiftigte (8.800)
411 Betriebe (71)

16 Mrd. Euro Umsatz
(8 Mrd. Euro)

E B

Umschlag Nahrungsmittel
via Hafen Hamburg

EXPORT Gesamt 7,6 Mio. Tonnen

4 Mahl- und Schéalmuhlen-
erzeugnisse 2,0 Mio. t

S
Yﬁ Getranke 1,4 Mio. t

'( Fisch und Fischerzeugnisse
1,0 Mio. t

IMPORT Gesamt 5,5 Mio. Tonnen

Obst und Gemuse,
verarbeitet 1,1 Mio. t

<&  Mahl- und Schalmiihlen-
W . .
erzeugnisse 0,8 Mio. t

Sonst. Nahrungsmittel 0,8 Mio. t

Umschlag Agrarprodukte

via Hafen Hamburg

EXPORT Gesamt 4,8 Mio. Tonnen
Getreide 3,5 Mio. t

N g Andere Erzeugnisse pflanz.
‘t;" Ursprungs 0,7 Mio. t

Anderes frisches Obst
und Gemise 0,5 Mio. t

&

IMPORT Gesamt 7,7 Mio. Tonnen

h%” Andere Erzeugnisse pflanz.
Ursprungs (5,4 Mio. t)

“ Anderes frisches Obst
und Gemuse (1,4 Mio. t)

Getreide (0,7 Mio. t)

Port of Hamburg Magazine | September 2017 | 11
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Deutschland ist buchstédblich eine Bananenrepublik. In kaum einem anderen europadischen Land
steht die siiBe gelbe Frucht so hoch im Kurs wie hier. Mit einem jahrlichen Pro-Kopf-Verbrauch von
ca. 17 kg liegt die Banane auf Platz 2 der beliebtesten Obstsorten — hinter dem heimischen Apfel.
Etwa 1,4 Mio. Tonnen werden jedes Jahr in die Bundesrepublik importiert. Wichtigste Drehscheibe

COMMODITIES m

ist der Hamburger Hafen.

Die Banane ist ein globales Milliardengeschéft. Sie ist
unangefochten die Hauptexportfrucht. Etwa ein Viertel
der jahrlichen Gesamtproduktion von tber 100 Mio.
Tonnen wird aus den Erzeugerlandern nach Ubersee ex-
portiert. Und so hat sich um die Banane eine derart
durchorganisierte Prozesskette — von der Produktion
Uber den Handel bis hin zu Transport und Logistik — ent-
wickelt, wie man sie eigentlich nur aus der Automohbilin-
dustrie kennt. Aber was macht die Banane so beson-
ders?

Stefan Worm, Leiter des Edeka Fruchtkontor

Nord in Hamburg, hat darauf eine Ant-
wort: , Die Banane ist im Einzelhan-
del die wichtigste Einzelfrucht
im Sortiment. Sie darf auf kei-

nen Fall im Regal fehlen.”

Das hat nicht zuletzt da- t
mit zu tun, dass die Ba-
nane einen hohen |

Identifikationscharak-

ter hat. Sie zahlt zu

den ersten Stdfrich-

ten, die massenhaft
nach Deutschland
importiert wurden.
Jeder kennt sie, ihren
Geschmack, ihren
Duft. Mit ihr verbinden
wir  Kindheitserinnerun-
gen. Die Banane war ein-
fach schon immer da. Und
obwohl im Laufe der Zeit stetig
neue Sudfrichte hinzugekommen
sind, die Banane hat nie an Bedeutung

und Strahlkraft verloren.

. Sie ist halt einzigartig”, sagt Worm, der selbst taglich
mindestens zwei Bananen isst. ,Das fangt schon bei
der Produktion der pflegeintensiven Banane an, die mit
keiner anderen Frucht zu vergleichen ist.” Ebenso auf-
wendig ist der gigantische Logistikapparat, der erforder-
lich ist, bis die gelben Frichte beim Kunden sind. Die
Banane ist dufderst sensibel und verzeiht nichts. Ent-
sprechend wird jeder Arbeitsschritt und jedes Detail op-
timiert.

Stefan Worm muss es wissen. Er wacht beim
Edeka Fruchtkontor Nord auf dem Kleinen Grasbrook
mitten im Hamburger Hafen Gber eine der grofsten und
modernsten Bananenreifereien Europas. Edeka Frucht-
kontor betreibt als Beschaffungsorganisation des Einzel-
handelsverbundes Edeka vier Bananenreifereien in

,Die Banane ist im Einzelhandel
die wichtigste Einzelfrucht im
Sortiment. Sie darf auf keinen

Fall im Regal fehlen.”

Deutschland und schlagt jahrlich 2,8 Mio. Tonnen Obst,
Gemuse und Blumen um. Allein am Standort Hamburg
werden pro Woche ca. 75.000 Kartons Bananen abge-
fertigt, was in etwa 75 Lkw-Ladungen entspricht.
Wenn die Bananen in der Reiferei angeliefert werden,
sind sie noch grasgriin und ungeniel3bar. Sie haben den
langen Uberseeweg bei einer Idealtemperatur von un-
ter 13,2 °C in einer Art Schlafzustand verbracht und
werden beim Edeka Fruchtkontor anschlieRend lang-
sam und schonend dem Reifeprozess zugeflhrt. ,Wir
haben 58 Reifekammern. Hier entziehen wir
den Sauerstoff und pressen ein Ethy-
len-Stickstoff-Gemisch in die
Kammer”, erlautert Worm.
Ethylen ist ein natlrliches
Gas, das in den meisten
Frichten enthalten
und fur die Reifung
verantwortlich  ist.
.Gleichzeitig wird
die Temperatur
langsam auf 15
bis 16 °C erhoht.
Nach vier bis
sechs Tagen ist
die Starke in Zu-
cker umgewandelt,
und die Banane hat
den idealen Reifegrad
fur die Auslieferung er-
reicht.”
Beim Umschlag und der Rei-
fung wird nichts dem Zufall
Uberlassen. Wareneingangs- und
Ausgangkontrollen, die Uberwachung und
Feinjustierung durch hochspezialisierte Reifemeister —
ein wabhrlich exotischer Beruf — und die digitale Steue-
rung von Begasung und Temperatur sorgen dafir, dass
der Ausschuss im Promillebereich liegt. Eine unglaub-
lich niedrige Verlustquote, die belegt, mit welcher Be-
hutsamkeit und Akribie die Banane behandelt wird.
Nach der Reifung werden die Banane direkt in eines der
Edeka-Logistikzentren geliefert, die Supermérkte in
ganz Nord- und Ostdeutschland versorgen. Eine Lager-
haltung fir die Bananen gibt es beim Fruchtkontor in
Hamburg nicht. Alles ist just-in-time durchgetaktet. Um-
so fataler, wenn ein Rédchen aussetzt. In der Schiff-
fahrt zdhlen die Fruchtdienste zwar zu den pUnktlichs-
ten Services, die zuverldssig wie ein Schweizer Uhrwerk
ihre Fahrpléane einhalten. Aber gegen einen Sturm auf
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dem Atlantik ist nun mal kein Kraut gewachsen. ,Ein
Tag Verspatung kénnen wir noch ausgleichen. Bei zwei
Tagen wird es echt knapp”, so Worm. Aber Flexibilitat
gehort zum Tagesgeschéft. Zwar ist die Banane eine
Ganzjahresfrucht, aber die Nachfrage schwankt je nach
Jahreszeit. , Im Sommer geht der Konsum in der Regel
zurlick. Dann wollen die Menschen lieber Melonen und
andere saisonale Friichte essen. Darauf mussen wir uns
einstellen, denn wir planen unsere Importe drei bis vier
Monate im Voraus, wéahrend die Supermarkte nahezu
tagesaktuell ihren Warenbedarf abrufen. Durch unsere
Erfahrung kénnen wir das jedoch ziemlich gut prognos-
tizieren.”

,Langer als eine Woche bleibt eigent-
lich keine Bananenpalette bel uns im
Lager. Jede Woche drehen wir hier
ca. 10.000 Paletten.”

Stefan Worm (links),
Leiter des Edeka
Fruchtkontor Nord
in Hamburg

Axel Hoeckrich (rechts),
Geschéftsflihrer vom
HHLA Frucht- und
Kihl-Zentrum

Ein Teil der Bananen, die beim Edeka Fruchtkontor in
den Kammern reifen, wird nur ein paar hundert Meter
entfernt beim HHLA Frucht- und Kihl-Zentrum, ein
Tochterunternehmen der Hamburger Hafen und
Logistik AG (HHLA) und der belgischen Sea-invest-
Gruppe, angelandet. Jeden Dienstag — wenn kein Sturm
dazwischen kommt — macht hier ein konventionelles
Klhlschiff voll mit Obst- und GemUse aus Lateinamerika
fest. Heute liegt die MS , Luzon Strait”, ein Seitenlader
der weltweit groRten Kuhlschiffreederei Seatrade, an
der Pier. An Deck gut 80 Kihlcontainer mit Ananas und
anderen Frlchten, unter Deck mehr als 4.000 Paletten
Bananen. Sie dominieren auch beim HHLA Frucht- und
Kihl-Zentrum das Geschaft und machen 80 Prozent der
Umschlagtatigkeit am Terminal aus.

Vor gut zehn Jahren kamen wdéchentlich noch finf kon-
ventionelle Kihlschiffe in den Hansahafen zum HHLA
Frucht- und Kuhl-Zentrum, berichtet Geschaftsflhrer
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Axel Hoeckrich. ,, Da haben wir hier im Jahr gut eine Mil-
lion Tonnen Frucht umgeschlagen. Aber durch die Con-
tainerisierung ist das konventionelle Geschaft zurlickge-
gangen.” Die Folge war ein weitreichender und teilweise
auch schmerzhafter Umstrukturierungsprozess, der
sich nun aber auszahlt. ,Heute sind wir bei 550.000
Tonnen Umschlagvolumen, davon 410.000 Tonnen Ba-
nanen. Hinzu kommt nun aber auch eine Vielzahl von
Kihlcontainern. Wir haben zwei regelmaRige Vollcontai-
nerdienste akquiriert, die sonntags und montags
Reefercontainer aus Sid- und Mittelamerika bringen
und in Zusammenarbeit mit dem Schwesterunterneh-
men Unikai abgefertigt werden. Zudem erhalten wir ei-
nen Teil der Ware mittlerweile auch von den grofRen
Containerterminals per Truck. Darlber hinaus machen
bis zu viermal in der Woche Bargen bei uns fest, die
Kihlcontainer beispielsweise vom HHLA Container Ter-
minal Altenwerder oder Burchardkai umweltfreundlich
ZU uns transportieren.”

Vom Kuhlschiff oder aus dem Reefercontainer gehen
die Bananen direkt ins Kihlzentrum der HHLA. Die Pa-
letten werden auf mit RFID-Chips versehene Trégerpa-
letten Uberflhrt und dann in ein riesiges Hochregallager
mit vier Kiihlkamsmmern und 8.200 Palettenstellplatzen al-
lein fir Bananen gebracht. Alles lauft vollautomatisch,
nur die zahlreichen Qualitatskontrollen gehoren zu den
wenigen manuellen Arbeitsschritten.

.Langer als eine Woche bleibt eigentlich keine Bananen-
palette bei uns im Lager. Jede \Woche drehen wir hier ca.
10.000 Paletten”, sagt Hoeckrich. Was das im Live-Be-
trieb bedeutet, sieht man in der Auslieferungshalle. Wie
am FlieRband spuckt das automatische Lagersystem Ba-
nanenpaletten aus der Kihlhalle aus. Bis zu 17 Lkw wer-
den in der Stunde beladen, die dann die Reifereien mit
Nachschub versorgen. So besteht zum benachbarten
Edeka Fruchtkontor ein regelmafiger Pendelverkehr.
Aber nicht nur das. ,Von hier aus wird praktisch das ge-
samte natlrliche Hinterland des Hamburger Hafens be-
dient”, sagt Hoeckrich. Nord- und Ostdeutschland,
Tschechien, Danemark. ,Wir fertigen hier auf dem

© HHM/Stefan Breftent;;ch
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O'Swaldkai wdchentlich allein drei Zige mit Kihlcontai-
nern ab, die nach Polen gehen”, so der HHLA-Manager.

Gerade in Osteuropa sieht Hoeckrich noch viel Potenzi-
al. Hier sei der Markt bisher nicht so stark gesattigt wie
im Westen. ,,Hamburg eignet sich hervorragend als Ein-
fallstor flr Fruchtimporte nach Osteuropa”, so seine
Prognose. Hoeckrich ist stolz darauf, dass seine Kunden
zufrieden sind und keine Abwanderungsgedanken he-
gen. Im Gegenteil. ,Wir arbeiten mit Nachdruck daran,
weitere Kunden, insbesondere fir den wasserseitigen

Umschlag, zu gewinnen. Meine Vision ist der Ausbau
der Anlage zu einem hoch spezialisierten Reefertermi-
nal.”

Auch Stefan Worm vom Edeka Fruchtkontor spricht von
Expansion. , Der Standort Hamburg und die Lage im Ha-
fen sind fir uns von groRem Wert. Wir haben hier eine
Logistik der kurzen Wege. Diesen Kostenvorteil wollen
wir verstarkt nutzen und unsere Kapazitaten ausbauen.”
Das sind Aussagen, die die Hamburger Hafenwirtschaft
gerne hort. m

COMMODITIES ®

Die MS ,, Luzon Strait”
der Kihlschiffreederei
Seatrade I6scht am
HHLA Frucht- und Kihl-
Zentrum Reefercontai-
ner und konventionell
verladene Bananen-
Paletten
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Zahlen und Fakten zum Kaffee
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Pro-Kopf-Konsum Deutsche Absatzsteigerung Absatzplus Absalzsteigerurig Absatzplus
Kaffee in Rostkaffeeexporte .Ganze Bohne” 2016 Kaffeekapseln 2016 |6slicher Kaffee im AuBer-

Deutschland (nicht entkoffeiniert) 2006 -2016 Haus-Markt fiir
2016 2016 Kaffee 2016

Quelle: Deutscher Kaffeeverband




Kaffee ist eines der

Deutschlands grolster
Coffee-Shop

Womit kann man besser in den Tag starten als mit einer schonen Tasse heiRen Kaffee? Fast 60 Prozent der
Deutschen trinken mehrmals taglich von dem aromatischen Aufguss, wie der Tchibo Kaffee Report 2017
darlegt. Das sind etwa 162 Liter pro Jahr und Kopf. Kaffee ist hierzulande beliebter als das urdeutsche
Bier (104 Liter) und sogar als Mineralwasser (148 Liter). Damit ist Deutschland der drittgr6Rte Kaffee-
Verbrauchermarkt der Welt. Und Hamburg spielt dabei eine entscheidende Rolle.

Die Stadt an der Elbe ist der weltweit dominierende Im-
porthafen fir Rohkaffee. Jedes Jahr werden ca. 700.000
Tonnen der grinen, noch ungerosteten Bohnen Uber
Hamburg importiert. Gleichzeitig verlassen etwa 400.000
Tonnen Rohware den Hafen, um Nachbarlander in Skan-
dinavien und Osteuropa mit Kaffee zu versorgen.

Aber Hamburg ist nicht nur Umschlagplatz, sondern vor
allem einer der bedeutendsten Handelsplatze flir Rohkaf-
fee und flihrender Produktionsstandort fir Kaffeeproduk-
te samtlicher Couleur. Namhafte Kaffeekonzerne wie
Tchibo oder Darboven haben ih-
ren Sitz in der Hansestadt. Nicht
zu vergessen die vielen kleinen
Newcomer im Rosterei-Ge-
schéft, die in den vergangenen
Jahren aus dem Boden geschos-
sen sind und einen neuen Boom

Der deutsche Staat
profitiert erheblich von
der Kaffeelust seiner

die sich auf die Lagerung und Bearbeitung von Kaffee
spezialisiert haben. Und auch die hiesige Transportwirt-
schaft profitiert vom braunen Gold. Hamburger Reederei-
en wie Hapag-Lloyd oder Hamburg Sid gelten als Exper-
ten in der Verschiffung von Rohkaffee. Hapag-Lloyd hat
eignen Angaben zufolge in jedem hundertsten Container
an Bord ihrer Schiffe Kaffee geladen, unterhalt fir die
sensible Ware und anspruchsvollen Kunden eigens einen
.Import Coffee Desk” und wirbt mit speziellen Stahlbo-
dencontainern, die optimal fir den Kaffeetransport seien.
Bei dieser Vielfalt an Produzen-
ten und Dienstleistern verwun-
dert es nicht, dass Hamburg als
Kaffeehauptstadt gilt. Diese Po-
sition geht auf eine lange Tradliti-
on zurlick. Schon 1687 eroffne-
te hier das erste Kaffeehaus.

rund um das Lifestyle-Produkt Einwohner_ Jedes Jahr Schnell entwickelte sich Kaffee

Kaffee ausgeldst haben.

Von Hamburg aus operiert auch
die Neumann Kaffee Gruppe
(NKG). Sie ist der weltweit flh-
rende Rohkaffeedienstleister.
Zur Gruppe gehort unter ande-
rem die Bernhard Rothfos
GmbH, die Nummer eins im Rohkaffeehandel. Aufgrund
des Handelsvolumens kommt Bernhard Rothfos eine
SchlUsselfunktion in der weltweiten Rohkaffee-Lieferket-
te zu. Zudem betreibt NKG in Hamburg-Wilhelmsburg die
grofste und modernste Silo- und Bearbeitungsanlage fir
Rohkaffee in Europa. Hinzu kommen die zahlreichen
Handler, Kaffeeagenten und nattrlich die Quartiersleute,

neben Zucker und Tabak zu ei-

Spul‘t d|e Kaffees‘teuer ner profitablen Kolonialware.
eine Milliarde Euro in
die offentliche Kasse.

Hamburger Kaufleute pflegten
beste Verbindungen nach La-
teinamerika und investierten in
Lagereibetriebe und sogar in ei-
gene Plantagen in Ubersee. Der
Handel boomte und wurde nicht zuletzt durch den Bau
der Speicherstadt Ende des 19. Jahrhunderts weiter an-
gekurbelt. Sie beherbergte nicht nur Kaffeespeicher und
einen eigenen Block flr Kaffeehdndler — den Sandtorkai-
hof, wo heute Hafen Hamburg Marketing sein Quartier
hat — sondern auch eine der ersten Kaffeeborsen der
Welt.

Welthandel mit Kaffee

0) g

23 lwcen

werden weltweit
pro Jahr durch-
schnittlich geerntet.

sind weltweit im
Kaffeeanbau, in der
Kaffeeverarbeitung
und im Kaffeehandel

tatig.

bedeutendsten
Welthandelsgiiter.

'm (KUEH

wurden 2016
nach Deutschland
importiert.

B4

Brasilien ist
weltweit groRtes
Kaffeeanbau-
und -konsumland.

des weltweit

angebauten

Rohkaffees
wird exportiert.
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Deutschland ist
weltweit der groRte
Exporteur von
Kaffeeprodukten.
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Kaffee ist ein riesiges Geschéaft und eins der
bedeutendsten \Welthandelsglter, etwa neun
Millionen Tonnen wurden im vergangenen Jahr
weltweit konsumiert. Der Kaffeehandel ist dif-
fizil und wird von vielen Akteuren gesteuert
und Faktoren beeinflusst. Zur Preisbildung des
Kaffees ist die Borsennotierung eine der ent-
scheidenden GroRen. Kaffee wird je nach Sorte
an der New Yorker Borse (Arabica) beziehungs-
weise der Londoner Bérse (Robusta) als Waren-
termingeschaft gehandelt. Flir den Laien sind
diese Warentermingeschafte schwer nachzu-
vollziehen, denn der Kaufer erwirbt elektronisch
eine bestimmte Menge Standardrohkaffee zu
einem definierten Liefertermin, der oft mehre-
re Monate in der Zukunft liegt, ohne zu wissen,
welche Qualitét der Kaffee letztendlich hat und
wo er ihn erhélt. Das kann in Rio de Janeiro sein
ebenso wie in Hamburg. Weltweit gibt es Bor-
senldger, die von den jeweiligen Kaffeeborsen
zertifiziert sind und wo tausende Tonnen Roh-
kaffee eingelagert sind. In Hamburg verfligen
beispielsweise Quartiersleute wie Vollers oder
Schwarze & Consort. oder auch C. Steinweg
(Std-West-Terminal) Gber lizensierte Borsenla-
ger fur Kaffee. Manchmal liegt der Rohkaffee
hier nur wenige Wochen, teilweise aber auch
mehrere Monate bis er endlich an einen Endab-
nehmer ausgeliefert wird. Zuvor wurde er aber
noch zigfach gehandelt und hat mehrfach den
Besitzer gewechselt bis er letztendlich in einem
Rostkessel landet.

Da bei Borsenkaffee weder die Qualitat noch der
Auslieferort definiert sind, ist er fir die Kaffeeroste-
reien nicht Gbermaf3ig interessant. Sie brauchen zu-
verlassige und kalkulierbare Lieferketten und Qua-
litatsstandards, um den Ansprlchen ihrer Kunden
gerecht zu werden. So macht der Bdérsenkaffee
auch nur einen Bruchteil (etwa zwei Prozent) des
weltweit effektiv bewegten Kaffeevolumens aus.
Trotzdem hat er groRen Einfluss: Borsenkaffee ist
das Preisbarometer fur die physischen Kontraktab-
schlisse bei Kaffee. WWenn eine Rosterei und ein
Handler oder Importeur also einen Kontrakt Uber
die zukinftige Lieferung von Rohkaffee schlief3en,
dann tun sie dies auf Basis der Bérsennotierung mit
einem Auf- oder Abschlag fir die Qualitat. Dieses
sogenannte Differential ist die Differenz zwischen
dem Preis fir Standardbdrsenkaffee und dem
Preis fir das tatsachlich gehandelte Produkt. Der
Endpreis wird noch nicht konkret benannt, weil die-
ser vom kunftigen Borsenkurs plus oder abzlglich
des vereinbarten Differentials abhdangt. Nun mds-
sen sich die Vertragspartner vor den Risiken der
Preisschwankungen bei Borsenkaffee absichern.
Dies tun sie wiederum Uber Terminkontrakte an
der Kaffeeborse. Das heil’t, parallel zur physischen
Transaktion wird gleichzeitig ein Gegengeschaft an
der Borse vorgenommen. Dem Kauf von Rohkaffee
steht also ein Verkauf der gleichen Menge an der
Borse gegentiber. Dabei kann eine wie auch immer
geartete Preisentwicklung den Verlust bei einem
Geschaft durch den Gewinn bei einem anderen
ausgleichen. Unter Sicherungsgedanken wird da-
her jeder physisch gehandelte Sack Kaffee zumin-
dest einmal an der Bérse gehandelt.

PREISENTWICKLUNG FUR ROH- UND ROSTKAFFEE IM VERGLEICH

— Other Mild Arabicas in US-cts/Ib* -~ — Robustas in US-cts/Ib*

Rostkaffee in Euro/500 g**
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Hamburg. Und auch in der Speicherstadt wird kein . .,
Rohkaffee mehr gelagert — durch den strukturellen :
Wandel und den Bau der HafenCity sind die Lage-
reibetriebe und Quartiersleute in andere Hafenteile
umgezogen. Das hat Hamburg als weltweit fihren-
de Kaffeedrehscheibe aber keinen Abbruch getan,
wie Holger Preibisch, Hauptgeschaftsfihrer vom
Deutschen Kaffeeverband mit Sitz in Hamburg be-
statigt. ,, Zwar sind die groRen Kaffeebdrsen heute
in New York und London beheimatet, aber Borsen-
kaffee macht nach Schatzungen nur etwa zwei
Prozent des weltweit effektiv gehandelten Rohkaf-
fees aus.” Auch wenn der Bérsenhandel mafigeb-
lich die Preise flr Rohkaffee bestimmt, so hat er
doch wenig Einfluss auf die tatséachlich gehandel-
ten und bewegten Volumen. Die werden auch wei-
ter groRtenteils von der Elbmetrop‘olle aus gesteg- UBER 1 MIO. 1:ONNEN :
ert. Und so gehen heute Dreiviertel des in ROHKAFFEE WERDEN
Deutschland getrunkenen Kaffees zuvor durch
Hamburger Hande. Wer also eine Tasse Kaffee
trinkt, genielRt fast immer auch ein Stlckchen
Hamburg. m

Eine Kaffeebodrse gibt es heute zwar nicht mehr in hk‘”" £

Professionals Handing and Warehousing

WAL sco at the : General cargo
LMANN waterfront > :-rl'z?\vgrcl)lfjtjcts

Your Partner in the Port of Hamburg Steel products

Quay Operation and Warehousing
Wallmann&Co.(GmbH&Co.KG),Pollhornweg31-39,D-21107 Hamburg

Phone: +49(0)40-7 52 07-0 www.wallmann-hamburg. de

Visit us at




DER VERREGNETE SOMMER BESCHERTE
DEN-BAUERN:IN DEUTSCHLAND DIESES

JAHR-NUR EINE MASSIGE'ERNTE

J._ =4 n......i.-l

In den 1980er-Jahren lebten noch rund fiinf Milliarden Menschen auf der Erde, 2050 sollen es schon neun
Milliarden sein. Uber 60 Prozent von ihnen werden in Stidten wohnen und dort mit Fleisch und Gemiise,
Reis, Brot und Milchprodukten versorgt werden miissen, anstatt eigene Nahrungsmittel anbauen zu
kdonnen. Entsprechend wird der weltweite Handel mit Agrarprodukten in den nachsten Jahrzehnten
deutlich zunehmen.

Das sind gute Perspektiven fir Hamburg, denn
Deutschlands grofdter Seehafen ist schon heute die
wichtigste Drehscheibe in Nordeuropa fir Agrarwaren
wie Getreide, Olsaaten und Futtermittel. Hafenfach-
leute sprechen dabei von Sauggttern, da sie mit Hilfe
von Saughebern (wie mit einem riesigen Staubsauger)
geldscht oder umgeladen werden.
Eine groRe Rolle spielt der Export von Getreide, das
Uberwiegend in Deutschland und seinen Nachbarstaa-
ten angebaut wird und dann Uber Zwischenhandler per
Binnenschiff, auf der Schiene oder der StralRe zu ei-
nem der groflen Hamburger Terminals gebracht, dort
zwischengelagert und schlieflich in Bulkern nach
Ubersee verladen wird.
Die dominierende Getreidesorte im Hamburger Export
ist der Weizen, weltweit nach Mais und Reis die dritt-
wichtigste Art. ,Die Bedeutung des Weizens wird in
den kommenden Jahren noch deutlich steigen”, ist
Christof Buchholz Uberzeugt. Er ist Geschéftsflihrer
des Vereins der Getreidehandler der Hamburger Boérse
V. (VdG). Der Verband sieht sich seit fast 150 Jahren
als Interessenvertreter des internationalen Grof3- und
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AuRenhandels mit Getreide, Olsaaten und Futtermit-
teln und hat derzeit rund 110 Mitglieder. Die Ursache:
.Mit dem steigenden Wohlstand vor allem in China,
aber auch in Indien und Indonesien, werden Brotback-
waren gegenlber dem klassischen Reis fir die Bevol-
kerung immer attraktiver.” Doch dafliir missten diese
Lander groRe Mengen hochwertigen Weizens impor-
tieren. ,Diese Mengen laufen derzeit jedoch leider
noch nicht Uber deutsche Hafen", bedauert Buchholz,
denn: , Die dazu beispielsweise mit China nétigen Han-
delsabkommen mussen namlich erst mit Deutschland
geschlossen werden — daflr setzen wir uns als Ver-
band massiv ein. Andere européische Staaten wie
Frankreich, Danemark und sogar England waren hier
schneller und exportieren bereits gréRere Mengen
nach Asien.”

Aktuell sind beispielsweise Nordafrika, der Vordere
Orient und Stdafrika starke Abnehmer fiir Brotweizen
mit hoher Qualitat, so Buchholz. ,, Die Mengen schwan-
ken jedoch stark und hangen von den Ernten sowohl in
den Export- als auch in den Importlandern ab”, betont
Buchholz. , Langerfristige Statistiken haben daher im-
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mer nur eine begrenzte Aussagekraft.” So sorge der
in Deutschland verregnete Sommer nur flr eine sehr

méRige Getreideernte, die deutlich niedriger als im " Mlt dem Stelgendeﬂ
Vorjahr ausfalle. Die nassen Felder fihrten zu einer ho- .
hen Feuchtigkeit im Getreide und auch zu einer gerin- WOhlStaﬂd VOr a”em N
geren Qualitdt, was zusatzlich auf die Ertrége der . .

Landwirte driicke. ,Weltweit sieht es dieses Jahr da- Ch INa, a ber a UCh N

gegen ganz anders aus”, weill Buchholz. ,Das Ange- . .

bot ist aufgrund guter Ernten hoch, der feste Euro er- |nd|eﬂ Uﬂd |ﬂd0ﬂeS|en,
schwert Exporte und drickt damit das Preisniveau der

deutschen Erzeuger zusatzlich.” we rde N B rotbaC kwa ren
Auch wenn die Exportmengen aus Deutschland in die- .

sem Jahr daher geringer ausfallen dirften, sieht Buch- gegen u ber de m

holz den Hamburger Hafen im Getreideumschlag sehr . . B

gut aufgestellt: , Seine Starke sind die guten Hinter- klaSS|SChen Rels fur
landanbindungen — die jedoch gerade binnenschiffs- . . .

und schienenseitig von der Politik noch weitere Unter- d e BGVO' keru ng Immer
stltzung gebrauchen kénnen”, mahnt er. So spiele der .

Hafen seine Vorteile beispielsweise perfekt aus, wenn attra ktlve r. "

aus Tschechien Ganzzlige mit tausenden Tonnen Ge-
treide in Hamburg ankommen und die Ladung hier in-
nerhalb kilrzester Zeit versandfertig gemacht wird.
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Diese landseitig eintreffenden Mengen setzen ei-
ne perfekte Logistik und ausreichende Kapazita-
ten voraus, denn vor der Verschiffung werden zu-
nachst Proben gezogen und die Ladung dann in
turmhohen Silos zwischengelagert.

Gleich drei grof3e Terminals sind hier auf den Um-
schlag, die Bearbeitung und die Lagerung von Ge-
treide oder anderen Agrarprodukten ausgerichtet.
Das G.T.H. Getreide Terminal Hamburg ist mit ei-
ner Kapazitdat von 255.000 Tonnen der grofste La-
geranbieter flr Agrarprodukte an der Elbe. Die
ADM Hamburg Aktiengesellschaft verfligt Uber
Silokapazitaten fir 180.000 Tonnen Futtermittel,
Getreide und Olsaaten sowie ein Tanklager fiir
25.000 Tonnen SuRole. Auf dem Gelénde befindet
sich zudem der groRte Olsaatenverarbeitungs-
und Raffineriekomplex in Europa, in dem Rapssaa-
ten und Sojabohnen zur Verwendung in Margari-
nen und Pflanzendlen, Backereiprodukten,
Bratanwendungen, pharmazeutischem Glyzerin
und Biodiesel verarbeitet und raffiniert werden.
Nicht selten liegen daher bei ADM am Kohlbrand
neben Massengutfrachtern auch Spezialtanker an
der Kaimauer.

Die Silo P. Kruse Betriebs-GmbH & Co. KG, an der
ADM mit 51 Prozent beteiligt ist, besitzt Lagerka-
pazitaten fir rund 80.000 Tonnen. Als einziges Ag-
rarterminal in Europa konnen hier nach eigenen

Angaben Seeschiffe mit einer Kapazitat von bis zu
20.000 Tonnen in 24 Stunden gleichzeitig be- und
entladen werden. Mit dem benachbarten Termi-
nalbetrieb, der K+S-Transport GmbH, hat Silo P.
Kruse zudem eine langjahrige Kooperationsverein-
barung zum Beladen von Schiffen getroffen: An
der dortigen Anlage kdénnen am ebenfalls see-
schifftiefen Wasser weitere Frachter beladen wer-
den. Beide Unternehmen sind férdertechnisch
miteinander verbunden und bieten gemeinsam ei-
ne Ladekapazitat von 100.000 Tonnen an. Tech-
nisch hat sich Silo P. Kruse besonders auf GanzzU-
ge eingerichtet und profitiert dabei vom
benachbarten Guterbahnhof Hohe Schaar. Direkt
am Terminal kénnen Waggons mit einer Tagesleis-
tung von 7.000 Tonnen in einer Uberdachten An-
nahmegosse entladen werden. Beladen werden
Ganz- oder Teilzige mit einer Ladeleistung von bis
zu 500 Tonnen pro Stunde.

.Bei den Verschiffungen handelt es sich regelma-
Big um grolRe Partien”, erlautert Buchholz: ,Die
GroRenordnungen bewegen sich dabei zwischen
25.000 und 60.000 Tonnen.” Und wie bei den
Containerschiffen halt auch bei den Bulkern der
Trend zu grofReren Einheiten an. Immer haufiger
verlassen inzwischen voll abgeladene Panamax-
GroRschiffe den Hafen — und vereinzelt sogar
noch grofRere Bulker. m

e

VON 255 000 TONNEN DE GHOSSTE ¥
LAGERANBIETEF} FUR AGRARF RODUKTI§I
AN DER ELBE'I A X
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ADM HAMBURG HAT AM NEUHOF
SILOKAPAZITATEN FUR

180.000 TONNEN FUTTERMITTEL,
GETREIDE UND OLSAATEN

© HHM/Michael Lindner

C. Steinweg (Sud-West Terminal) GmbH & Co. KG

A° 1847

Terminal operations in
the port of Hamburg

Multipurpose terminal operations
Heavy lift capacities up to 280 t
100,000 m2 covered warehouse space
40,000 m? additional area under construction
Storage compliant with LME, ICE Futures U.S.
and ICE Futures Europe
International forwarding
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Bereits Ende des 19. Jahrhunderts waren Quar-
tiersleute im Hamburger Hafen stark gefragt. Sie
waren Experten fir die Lagerung von hochwertigen
Waren aus der ganzen Welt. lhr Arbeitsplatz waren
die Boden der Speicherstadt. Hier wurden die mit
Kaffee, Kakao oder Niissen prall gefiillten Jutesacke
im Auftrag Hamburger Kaufleute gesaubert, veredelt
und gelagert. Ein typischer Arbeitstag war lang und
korperlich anstrengend. Die bis zu 100 Kilo schweren
Sacke wurden haufig auf den Schultern getragen, bis
zu 1.000 Stiick am Tag. Die Arbeit der Quartiersleute
blickt mittlerweile auf eine rund 300 Jahre alte
Tradition zuriick, die trotz des zunehmenden digitalen
Wandels im Hamburger Hafen bis heute andauert.

Der Beruf des Quartiersmanns tauchte erstmals im
17. Jahrhundert auf. Einen Boom erlebten die Hambur-
ger Quartiersleute ab 1888, als der Zollanschluss an das
Deutsche Reich zur Errichtung des Hamburger Freiha-
fens flihrte und Speicher hinter den Zollstationen errich-
tet wurden. Die Speicherstadt entstand. Trocken und
gut temperiert wurden in dem riesigen Lagerhauskom-
plex bis Mitte des 20. Jahrhunderts hochwertige Guter
wie Kaffee, Tee, Kakao, NUsse, Trockenfrlichte und Ge-
wirze auf den Speicherbdden gelagert und kommissio-
niert. Die Arbeit eines Quartiersmanns war vielseitig.
Die selbststandigen Lagerhalter Ubernahmen fir die
Kaufleute die gesamte Abwicklung von Warenimpor-
ten, von der Kontrolle und Beurteilung der Guter bis hin

zur Bearbeitung, Lage-

Heute wie vor Uber ™ng und dem Weiter-

transport zum Kunden.

130 Jahren Stehen d|e Ende der 60er Jahre an-

derten sich mit der

Hamburger Quartiersleute Comenersierung zuneh-

mend die Anforderun-

. : : gen an die traditionelle
an einer wichtigen Berufsgrupps.  GroR.

Schnittstelle der Import- ¢ aoer ersetzten i

Laufe der Zeit die einstig

kette von Lebensmittel|- “einen und ibereinan-

derliegenden Speicher-
boden der Speicher-
rOhStOﬂ:en stadt. Die Waren wer-
den nun in modernen,
klimatisierten und teilweise automatisierten Lagerhallen
verwahrt, und die damals schwere korperliche Arbeit
wird jetzt mittels maschineller Hilfe erledigt.
Heute wie vor tber 130 Jahren stehen die Hamburger
Quartiersleute an einer wichtigen Schnittstelle der Im-
portkette von Lebensmittelrohstoffen. Sie sind moderne
Hafenlogistiker, die eine noch gréRere Bandbreite von
Dienstleistungen fur die Lebensmittelindustrie und den
Importhandel anbieten. Auch heute handelt es sich meist
um kleinere und mittlere Unternehmen, bei denen Kun-
den oftmals vom direkten Kontakt zum Inhaber, kurzen
Entscheidungswegen und geringen Verwaltungskosten
profitieren.

T
Q
&
G}
@
3
o
T
i
S)
©
=,
o}
2]
1%
o]
<
2
=
)
T

24 | Port of Hamburg Magazine | September 2017




DIENSTLEISTUNGEN H

" a
@
. . q'k l'bn ‘
= . | Ij:".b
—— - N ra <, ‘S

klas S|schen S vh_wm Sme

— . =
- B

IN DEN HISTORISCHEN LAGERHALLEN,
AUSGESTATTET MIT MODERNSTER
KUHL- UND KLIMATECHNIK, WERDEN
SOWOHL LEBENSMITTEL ALS AUCH
NON-FOOD-ARTIKEL GELAGERT
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Ein Paradebeispiel ist das Unternehmen Heinrich
Osse Lagerhaus GmbH. Bereits 1879 begann der
Familienbetrieb mit dem Handel und der Ver-
schiffung von Frichten aus dem Alten Land an
der Elbe. 1985 zog das Unternehmen in die soge-
nannten ,50er Schuppen” im Herzen des Freiha-
fens. Die um 1910 erbauten Kaischuppen aus der
Kaiserzeit stehen heute unter Denkmalschutz
und bieten einen wunderschonen Kontrast zu
den modernen Kuthllagern im Innern. ,Viele unse-
rer Kunden sind verdutzt, wenn Sie die alten Kai-
schuppen zum ersten Mal sehen.” Peter Osse
schmunzelt. Er ist Geschéaftsfihrer des Familien-
unternehmens, das seit vier Generationen im Be-
reich Handel, Lagerung und Logistik tatig ist.
.Unsere Kunden aus der Lebensmittelindustrie
haben sehr hohe Anforderungen an die Lagerung
ihrer Ware. Von der Temperatur bis zur Luftfeuch-
tigkeit, jedes Detail wird vorgegeben. Aber so-
bald sie die Lagerhallen betreten, wissen sie,
dass ihre Ware bei uns in guten Handen ist.” Ne-
ben Waren aus dem Non-Food-Bereich, die fast
80 Prozent des Geschéfts ausmachen, werden in
den 20.000 gm grofden Lagerhallen auch seit je-
her Lebensmittel gelagert und gepackt. , Schon
das Herz meines Urgrofdvaters hat flr Frlchte
geschlagen, und wir fihren diese Tradition mit
Begeisterung fort.” Ob Sudfrichte oder heimi-
sches Obst und Gemise, Schokolade oder NUs-
se — trockene und frische Lebensmittel lagern
unter klimatisch optimalen Bedingungen zwi-
schen -1° Celsius und +25° Celsius auf insge-
samt 3.200 gm Flache, die sich auf vier Kihl- und
Klimalager verteilen.
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OB FRISCH, GETROCKNET ODER
VERARBEITET - DER ZUSTAND DER
WARE WIRD VON DEN LAGERFACH-
KRAFTEN REGELMASSIG KONTROL-
LIERT UND DOKUMENTIERT
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Das Unternehmen ist seit zehn Jahren Bio- und
IFS-zertifiziert. ,Eine Notwenigkeit”, erklart Osse.
.Die Zertifikate berechtigen uns zur Lagerung von
Okologischen Produkten aus der Agrarwirtschaft
und bescheinigen uns die Einhaltung von diversen
internationalen Richtlinien bei der Lagerung von Le-
bensmitteln.” Die Lebensmittel- und Produktsi-
cherheit sowie die Transparenz innerhalb der ge-
samten Lieferkette nehmen einen immer gréReren
Stellenwert bei Importeuren und Endverbrauchern
ein. ,,Mit den zunehmenden Anforderungen erhéht
sich fUr uns aber auch der administrative Auf-
wand”, so Osse. Diesen nehmen die 32 Mitarbei-
ter des Unternehmens gern in Kauf. Viele von ih-
nen sind schon Uber 20 Jahre im Betrieb. , Alte
Hasen” mit exzellenten Warenkenntnissen nennt
Peter Osse sie liebevoll. Beim Thema Arbeitskrafte
wird der Geschaftsfihrer nachdenklich. Wie er
kampfen viele Quartiersleute mit dem zunehmen-
den Fachkraftemangel. Obwohl das Unternehmen
Speditionskaufleute, Fachkrafte fur Hafen-/Lager-
logistik und Lageristen ausbildet, sind interessierte
Bewerber kaum zu finden. Und Nachwuchs wird
handeringend gesucht.

. Wir bieten unseren Kunden in den Bereichen La-
ger, Logistik und Spedition einen umfassenden
Service aus einer Hand”, erklart Osse. ,Unsere
Kunden sagen, was wir tun sollen — wir machen
es.” Der 50-Jahrige sieht sich nicht mehr als klassi-
schen Quartiersmann, vielmehr als einen breit auf-
gestellten Dienstleiter in der Distributionskette. Da-
bei ist eines nicht zu leugnen: Die heutigen
Arbeitsablaufe dhneln immer noch sehr stark de-
nen vor Uber 120 Jahren. Taglich kommen im Lager
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BIG BAGS GEFULLT
MIT KARTOFFELN
LAGERN UNTER OPTI-
MALEN KLIMATISCHEN
BEDINGUNGEN IN
EINER DER KUHL-
HALLEN

die unterschiedlichsten Waren in Containern, auf Palet-
ten, in Sacken, Fassern und Big Bags an. ,Wir prifen un-
mittelbar nach dem Eintreffen der Sendungen die Quali-
tat der Ware. Bei ldngerem Aufenthalt kontrollieren
unsere Lagerfachkrafte regelméaRig den Zustand der Le-
bensmittel und auch der Verpackung. Wenn Apfel bei-
spielsweise Druckstellen haben, sortieren wir diese aus.
Wir nennen das ,gesund packen'”, erzahlt Osse. Und
auch wie damals werden den Kunden eine Reihe von
Zusatzleistungen angeboten: Von der Neu- und Umver-
packung Uber das Auszeichnen, dem Sortieren und
Kommissionieren bis hin zur termingerechten Ausliefe-
rung. Nur eben auf zeitgemalRe Art. m
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KAPAZITATEN ERWEITERT

SEIT DEM UMZUG VON FRIGO COLDSTORE
LOGISTICS NACH ALTENWERDER 2005 HAT
DAS UNTERNEHMEN SCHON ZWEIMAL SEINE
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© Frigo Coldstore Logistics

Logistik unter dem Gefrierpunkt

Die Mitarbeiter der Frigo Coldstore Logistics GmbH haben die wohl kdltesten Arbeitsplatze im Hamburger
Hafen: In den drei Kiihlhausern in unmittelbarer Ndhe zum HHLA Container Terminal Altenwerder (CTA)
herrschen Temperaturen von bis zu minus 60 Grad Celsius. Hier lagern beispielsweise Gefliigel, Lamm-
und Rindfleisch, Seafood, Obst und Gemiise aus der ganzen Welt.

.Die Lage am CTA ist fUr uns logistisch sehr wertvoll, vor
allem, wenn die Waren vor unserer Haustlr direkt und
ohne lange Umfuhren mit dem Containerschiff ankom-
men”, berichtet Jens Kobbenbring. Er ist Operations Ma-
nager bei Frigo Coldstore Logistics. Seit 2005 ist das
1996 gegriindete Familienunternehmen mit einem da-
mals komplett neu konzipierten Tiefklhllager, aufgeteilt in
zwei Temperaturzonen, am Standort Altenwerder aktiv.
Zuvor befand sich der Firmensitz in der heutigen Hambur-
ger HafenCity. Dieser Standort musste jedoch wegen
der dort zunehmenden Bebauung mit WWohn- und Bliro-
gebaduden aufgegeben werden — im Nachhinein ein ech-
ter Glicksfall fir Frigo. Denn wegen der hohen Auslas-
tung wurden die Kapazitdten in Altenwerder bereits 2008
und 2014 mit zwei weiteren Neubauten erweitert. ,Heu-
te verflgen wir Uber 34.000 Palettenstellplatze auf einer
Gesamtflache von 12.000 Quadratmetern, die wir je nach
Produkt unterschiedlich temperieren kdnnen”, so
Kobbenbring weiter. Je nach Saison werden bis zu 80
Prozent der Lagerkapazitaten von Importen aus Ubersee
belegt, den Rest machen nationale und EU-Verkehre aus.
+Wir verstehen uns mit unserer Dienstleistung als Puf-
fer fir unsere Kunden”, betont der Operations Manager,
.aber lagern nicht nur ein und aus, sondern wiegen,
konfektionieren, kommissionieren und etikettieren auch
viele Waren. Wir sind ein Full Service Supplier.” Dazu
verfligt Frigo Uber einen grofden, so genannten Manipu-
lationsraum, in dem die Arbeiten ausgefiihrt werden. Da
er Uber eine gekihlte Atmosphéare verfligt, muss die
Kdhlkette dazu nicht unterbrochen werden. Die Ein- und
Auslagerungen erfolgen Uber 28 Verladerampen, die
ebenfalls gekihlt werden.

Der Betrieb eines Kiihlhauses erfordert viel Energie —
und die ist teuer. So hat Frigo schon vor mehreren Jah-
ren auf dem Dach eine Photovoltaikanlage installieren
lassen. Der hier erzeugte Strom wird indirekt in das
Kdhlhaussystem eingespeist. Der jlingste Neubau wur-
de zudem besonders energieeffizient konzipiert und un-
terbietet die hochsten Referenzwerte noch einmal um
20 Prozent. So werden beispielsweise intelligente LED-
Leuchtmittel eingesetzt, die nur bei Bedarf durch Bewe-
gungsmelder aktiviert werden. Sie sparen nicht nur
Strom, sondern erzeugen, in einem Tiefkihllager eben-
so wichtig, beim Betrieb auch keine Warme.

Alle Kihlhduser hat Frigo so dick isolieren lassen, dass
sie bis zu 48 Stunden ohne Strom auskommen koénnen.
+Aulberdem nutzen wir flir den Warenein- und -ausgang

Schleusen, damit mdglichst wenig warme Luft ins La-
ger eindringt”, erklart Kobbenbring.

Entsprechend den eingelagerten, anspruchsvollen Le-
bensmitteln ist Frigo Coldstore Logistics nach allen rele-
vanten Lebensmittelsicherheits- und Qualitatsstan-
dards zertifiziert: Der internationale HACCP-Standard
beispielsweise sorgt fir die Einhaltung von umfangrei-
chen Hygienevorschriften, zudem erfillt das Unterneh-
men die Voraussetzungen firr das deutsche und europa-
ische Bio-Siegel. Seit 2015 halt Frigo Coldstore Logistics
auch die strengen Kriterien der International Featured
Standards Logistics, Version 2.1, fr alle logistischen Ak-
tivitaten ein. Dazu werden nicht nur Verpackungen,
Klhlketten, Hygiene und Sauberkeit regelmaldig ge-
checkt, sondern auch die Qualifikation und Schulung

,Heute verfugen wir Uber
34.000 Palettenstellplatze
auf einer Gesamtflache von
12.000 Quadratmetern,

die wir je nach Produkt
unterschiedlich temperieren
konnen.”

der Mitarbeiter, die Umsetzung von Praventionsmal-
nahmen sowie die komplette Dokumentation aller Vor-
gange. Zudem ist Frigo bereits seit 2006 Mitglied der
Umweltpartnerschaft Hamburg, einer Institution zur
Forderung des freiwilligen betrieblichen Umweltschut-
zes in der Hansestadt.

Knapp 50 Menschen beschaftigt der Kuhllogistiker, die
meisten davon im gewerblichen Bereich. In Spitzenzei-
ten kommen weitere externe Mitarbeiter hinzu. Die
meisten von ihnen sind schon lange im Unternehmen,
trotz des , frostigen Klimas”. Denn neben der Erflllung
der gesetzlichen Vorgaben wie etwa einer regelmaldi-
gen Aufwarmpause, sorgt Frigo fir mdglichst angeneh-
me Arbeitsbedingungen: So sind die Gabelstapler mit
beheizten Kabinen ausgeristet, fir die Mitarbeiter gibt
es spezielle Unternehmens-Thermobekleidung und je-
derzeit stehen kostenlos heilRer Tee und Kaffee bereit. m
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Im Einsatz fur
den Verbraucher

Pappmaché in Wurst, Dioxin im Fisch, Melamin in Milchprodukten, zuletzt mit Insektizid belastete Eier
aus den Niederladen: Die Skandale um unsere Lebensmittel nehmen kein Ende. Fleisch, Fisch & Co.
kommen heute aus aller Herren Lander. Globalisierung ist in der Lebensmittelproduktion ldngst Realitét.
Uber den Hamburger Hafen findet eine Vielzahl an Lebensmitteln ihren Weg nach Deutschland und in

die Europaische Union.

2016 wurden allein 1,6 Millionen Tonnen Fisch und Fi-
scherzeugnisse sowie 1,5 Millionen Tonnen Fleisch und
Fleischerzeugnisse Uber den Hamburger Hafen impor-
tiert. Auch wenn die Einfuhr von Lebensmitteln aus aller
Welt unseren Speiseplan bereichert, birgt sie manchmal
auch Gefahren. So gelten nicht nur in Asien oft andere
gesetzliche Grenzwerte flr Pestizidriickstande, auch
Katastrophen wie das Reaktorunglick in Fukushima
kénnen Lebensmittel nachhaltig belasten. Und manch-
mal ist es einfach nur die Gier nach Profit, die dazu fihrt,
dass stinkendes Gammelfleisch nochmals behandelt
und mit neuen Etiketten versehen wird.

Um zu verhindern, dass ungesunde Lebensmittel in den
Handel gelangen, kontrollieren die europaischen Grenz-
kontrollstellen die Einfuhr und die Durchfuhr aller Sen-
dungen mit Erzeugnissen tierischer Herkunft — Lebens-
mittel und Nichtlebensmittel — sowie einige pflanzliche

Lebensmittel aus Nicht-EU-Staaten. Diese Aufgabe
Ubernehmen in Hamburg die 70 Mitarbeiter des Veteri-
nar- und Einfuhramts, einer Einrichtung der Behorde flr
Gesundheit und Verbraucherschutz, an zwei Kontroll-
zentren im Hafen. , Wir haben im vergangenen Jahr um
die 34.000 Sendungen kontrollpflichtiger Waren zur Ein-
fuhr in die EU kontrolliert und abgefertigt”, sagt Dr. Bet-
tina Gerulat nicht ohne Stolz. ,,Hinzu kamen rund 25.000
Sendungen, die im Transhipment den Hamburger Hafen
im Feederverkehr wieder verlassen haben.” Bettina Ge-
rulat leitet das Veterinar- und Einfuhramt, das in den ver-
gangenen Jahren durchaus in Europa Mal3stabe gesetzt
hat. Die Veterinarin gibt sich bei dieser Tatsache jedoch
bescheiden. Dabei ist die Grenzkontrollstelle Hamburg-
Hafen flihrend in der Ausstattung und den IT-gesteuer-
ten Ablaufen. ,Uber das zentrale Port Community Sys-
tem haben wir Einblick in alle Manifestdaten und

)
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. 2016 wurden allein
1,6 Millionen Tonnen Fisch
und Fischerzeugnisse
sowie 1,5 Millionen Tonnen
Fleisch und Fleischerzeug-
nisse uber den Hamburger
Hafen importiert.




-angaben und konnen dariber den ,cross-check’ ma-
chen, ob uns auch wirklich alle relevanten Sendungen
angemeldet wurden”, so Gerulat. ,,Und auch die Zusam-
menarbeit mit den Terminals ist hervorragend und ba-
siert weitestgehend auf automatischen Prozessen. Das
ist international keineswegs Standard.”

Im Reiherdamm, mitten im 7.200 Hektar grofsen Hafen-
gebiet, befindet sich die Zentrale des Veterinar- und Ein-
fuhramts und auch eine der zwei Kontrollstellen. Auf
dem weitlaufigen Geldnde springt die gut 1.000 gm gro-
3e Halle mit sechs Andockstationen flr Lkw ins Auge.
Ruckwarts mussen diese an die Stationen heransetzen,
damit die Kontrolleure in den dahinter liegenden Inspek-
tionsrdumen die Container, voll mit Darmen aus China,
Fleisch aus Neuseeland oder Pistazien aus dem Nahen
Osten, 6ffnen und die Ware prifen kdnnen. Im Kontroll-
zentrum herrschen strenge Hygienevorschriften: Sau-
bere Schutzkleidung, Schuhlberziige und Kopfbede-
ckung sind Pflicht. In dem Container eines angedockten
Lkw stapeln sich Kartons mit tiefgekihltem Fisch. Die
Kontrolleure holen mehrere Pakete heraus, rufen Ein-
fuhrdokumente auf einem Bildschirm auf. Ein Kontrol-
leur misst die Temperatur, sagt von mehreren Blocken

gefrorenem Fisch ein Stlck ab. Die Proben werden
dann im Untersuchungsraum aufgetaut. Die Tierarztin
riecht daran und isst ein kleines Stlick des rohen Fischs.
Auch die Kochprobe ist unauffallig. Es ist alles in Ord-
nung. Die Pakete werden wieder versiegelt. In ein wei-
terfihrendes spezielles Labor schicken die Tester nur
dann Proben, wenn die Waren zum Beispiel merkwr-
dig riechen oder schmecken — oder wenn der Computer
anzeigt, dass eine zufallige Stichprobe fallig ist.

Mindestens einen Werktag vor Ankunft einer Sendung
im Hamburger Hafen missen die fir die Kontrollen er-
forderlichen Dokumente in der Zentrale im Reiherdamm
eingereicht werden. Hier wird gepriift, ob die vorgeleg-
ten Papiere den rechtlichen Vorgaben flr eine Importab-
fertigung entsprechen. , Fleisch, Fisch und andere tieri-
sche Erzeugnisse muissen uns generell immer vor-
geflihrt werden. Nach erfolgreicher Dokumentenpri-
fung findet auch die Namlichkeitskontrolle — eine Identi-
tatsprifung, ob die Sendung mit den Papieren Uberein-
stimmt und vorgeschriebene Kennzeichnungen vor-
handen sind — statt. Bei einem bestimmten Prozentsatz,
je nach EU-Vorgabe, nehmen wir die Ware dann noch
genauer in Augenschein und ziehen gegebenenfalls

DIENSTLEISTUNGEN ®
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Proben”, erklart Gerulat. Anders sieht es bei pflanzli-
chen Produkten aus. Lediglich fir einige von der EU
festgelegte Nahrungsmittel, beispielsweise Reis, NUs-
se oder Tee, missen Importeure beim Veterinar- und
Einfuhramt die erforderlichen Dokumente vorlegen.
Und nur bei einem kleinen Prozentsatz, je nach Waren-
gruppe, werden diese Sendungen kontrolliert und ge-
testet.

,Vor 20 Jahren wurden noch 100 Prozent der Fleischein-
fuhren aus Nicht-EU-Landern geprift, heute sind es nur
noch maximal 50 Prozent, die einer Warenuntersuchung
unterzogen werden mussen. Die europaweiten Kontrol-
len sind mittlerweile risikobasiert. Fallen Lebensmittel
aus einem Herkunftsland besonders haufig auf, missen
wir diese eine Zeit lang strenger kontrollieren”, erklart
die Veterinarin. ,Ein Beispiel hierflr sind Tiefkthl-Erd-
beeren: Vor einigen Jahren wurden in dem vermeintlich
gesunden Obst aus China Noroviren festgestellt. Fir ei-
nige Monate hatten wir daher fast taglich Container mit
Tiefkthl-Erdbeeren zur Kontrolle auf unserem Hof. Mitt-
lerweile wird die Ware kaum noch Gberprift, da europa-
weit keine Belastungen mehr verzeichnet wurden.”

In 265 Fallen hat das Veterinar- und Einfuhramt im
vergangenen Jahr UnregelmaRigkeiten festgestellt,
die meisten waren Fehler in Dokumenten. , Auch
wenn wir am Ende des Tages mittlerweile in weniger
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Container gucken, sind die Verbraucher gut ge-
schitzt, zumindest was Nicht-EU-, also Drittlandware
angeht”, sagt Gerulat. Der aktuelle Skandal um Fipro-
nil-Eier aus den Niederlanden sorgt denn auch unter
den Kollegen des Veterinar- und Einfuhramts fir reich-
lich Gesprachsstoff. m

Uber das Rapid Alert System for Food and Feed
(RASFF) der Europdischen Kommission werden
Schnellwarnungen zu Lebensmitteln sowie behdrd-
lich angeordnete Produktriickrufe von Lebensmitteln
und Futtermitteln/Mischfutter verdffentlicht und an

die tbrigen Mitgliedstaaten der Europdischen Union
weitergeleitet. In den Berichten werden die Art und
Herkunft des betroffenen Produktes, der Grund fir
die Warnung sowie der meldende Mitgliedstaat ge-
nannt. Das Bundesamt fiir Verbraucherschutz und Le-
bensmittelsicherheit veréffentlicht diese Meldungen
einmal pro Monat.
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Allein

Passagiere an B

AIDA-Kreu. schiffen

zwischen 40 verschiede-
orten wéhlen

Das Kreuzfahrtgeschaft boomt. Die Zahl der Menschen, die ihren Urlaub auf einem Kreuzfahrtschiff
verbringen, nimmt weiter zu. Allein in Hamburg geht man in diesem Jahr bei insgesamt 200
Schiffsanldufen von rund 800.000 Passagieren aus, die ihre Reise an einem der drei Hamburger
Kreuzfahrtterminals beginnen oder beenden. Menschen aus unterschiedlichen Léndern, die an Bord
widhrend der Reise ein vielfaltiges Versorgungs- und Unterhaltungsangebot erwarten. Die hierzu
erforderliche Logistik stellt hohe Anforderungen an die Reedereien und deren Logistikpartner.

Zu den Stammgasten im Hamburger Hafen zahlen die
Schiffe der AIDA-Flotte. Sie laufen Hamburg auf ihren
Nordeuropa-Kreuzfahrten an und sind mit der Versor-
gung der bis zu 2.200 Passagiere plus der rund 600
Crewmitglieder eine logistische Herausforderung. Gilt
es doch fir die taglich mehr als 10.000 Mahlzeiten aus-
reichend Lebensmittel und Getrdnke im Hamburger
Hafen flr die bevorstehende Reise aufzunehmen.
Denn wahrend der zehntagigen Kreuzfahrt missen
sieben Restaurants auf dem Schiff jederzeit mit Le-
bensmitteln ausreichend versorgt sein.

ZEHN GROSSE TRUCKS BRINGEN

LEBENSMITTEL FUR ZEHN TAGE

Doch wie kommen Frischobst, Hummer, Steaks und
die vielen anderen Lebensmittel und Getranke in der
richtigen Menge und Qualitat ptnktlich an Bord? Wah-
rend einer Reise werden unter anderem vier Tonnen
Ananas, die beliebteste Frucht der Kreuzfahrer, 25.200
Eier, 4.000 Liter Bier pro Sorte sowie 4.900 Liter Weil3-
und Rotwein konsumiert. Fir AIDA ein wichtiger As-
pekt: die Vielfalt des Gastronomieangebots. So wer-
den beispielsweise an Bord bis zu 95 verschiedene
Kase- und 40 verschiedene Brotsorten angeboten. Der
Gast kann aus 163 Schinken- und Salamivariationen
wahlen und findet garantiert bei 65 verschiedenen
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Frucht- und Obstsorten sein Lieblingsprodukt. Fir eine
perfekte Beilage zum Fisch und Fleisch stehen 125 fri-
sche GemUseoptionen bereit.

Zehn grol3e Trucks sind nétig, um alle Lebensmittel fur
eine zehntagige Kreuzfahrt anzuliefern. Und wer steuert
die logistischen Prozesse und sorgt fir eine reibungslo-
se Versorgung? Bei AIDA ist es Anne Albrecht, die als
Senior Manager Logistics neben den insgesamt zwolf
AIDA-Kreuzfahrtschiffen auch die Versorgungslogistik
far die 15 Kreuzfahrtschiffe von Costa managt. Unter-
stUtzt wird sie bei AIDA von sieben Kollegen in Rostock
und weiteren neun Kollegen von Costa in Genua. Der
Logistikbereich von Anne Albrecht ist bei AIDA organi-
satorisch dem Procurement-Bereich angegliedert, der
den gesamten Einkauf steuert. Die gelernte Schiff-
fahrtskauffrau ist bereits seit 2004 fir das Unterneh-
men tatig und hat sich als Handelsfachwirtin die Erfah-
rung und Kenntnis flr die Versorgungslogistik im
Kreuzfahrtbereich Uber Jahre erarbeitet. ,Unsere logisti-
schen Ablaufe sind aufgrund der kurzen Liegezeiten der
Schiffe in den Héafen auf die Minute geplant. Und jede
Planung beginnt zunachst mit der Provision, also der
Proviant-Abteilung an Bord eines unserer Kreuzfahrt-
schiffe. Dort erstellt der Provision Master in Abstim-
mung mit dem Chef de Cuisine die Anforderungsliste
flr die im vorgeschlagenen Speisenplan bendtigten Le-
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bensmittel und Getranke. Die Procurement-Abteilung
erhalt diese Aufstellung und erteilt nach der Uberpri-
fung die Auftrage an die ausgewahlten Lieferanten”, er-
klart Anne Albrecht die Abldufe. Zu diesem Zeitpunkt
gehen auch bereits die Informationen zu den Bestellun-
gen an den beauftragten Logistikdienstleister.

KREUZFAHRTSCHIFFE WARTEN NICHT

IM HAFEN AUF LIEFERUNGEN

Bei AIDA heifst der Logistikdienstleister Basté & Lange
(B&L), ein Unternehmen der Kloska Gruppe, mit Sitz in
Hamburg. Dort wird das angenommene Transportvolu-
men fir die Bestellungen ermittelt, und nach Abstim-
mung und Prifung durch Anne Albrechts Logistikabtei-
lung gehen dann die Transportauftrage frihzeitig an
ausgewadhlte Transportunternehmen. In enger Zusam-
menarbeit mit B&L werden die Anlieferzeitpléne und
Pufferzeiten festgelegt. B&L tbernimmt fir AIDA ne-
ben der Zwischenlagerung, der Qualitatskontrolle,
Kommissionierung und Verpackung der Lieferanten-
ware auch die Erstellung der bendtigten Transportdo-
kumente, wie z. B. Packlisten und Proforma-Rechnun-
gen. Dabei flieRen alle fir den Einkauf und die
Transportabwicklung relevanten Daten in das Trans-
portmanagementsystem von AIDA. Anne Albrecht
und ihr Team behalten so gemeinsam mit den verbun-
denen Partnern jederzeit den Uberblick und kénnen im
Falle von Zeitplandnderungen kurzfristig eingreifen und
flexibel Lésungen entwickeln. Denn Kreuzfahrtschiffe
warten nicht im Hafen auf verspatete Zulieferungen.

+WIR SIND ALLE GLUCKLICH, WENN UNSER
KUCHENCHEF ZUFRIEDEN IST.”

Soist auch die zeitliche Reihenfolge der Anlieferungen
mit dem Truck im Hafen genau geplant und vorgege-
ben. Der Provision Master an Bord kiimmert sich mit
seinen sieben Kollegen um die Annahme der Lieferun-
gen, die Qualitatskontrollen und das sorgfaltige Ver-
stauen in den speziellen Lagerrdumen auf dem Kreuz-
fahrtschiff. Wann das Frischobst und wann die
Lieferung mit TiefkUhlware eintreffen muss, bestimmt
er und steht dabei stéandig mit Anne Albrecht und ih-
rem Team sowie B&L in Kontakt. Nichts darf dem Zu-
fall Uberlassen bleiben, und die zum Teil sehr sensible
Frischware darf auf keinen Fall Schaden nehmen. , Wir
sind ein sehr gut eingespieltes Team in der Logistik
und freuen uns Uber die hohe Qualitat, die wir zusam-
men erreichen. Es macht uns alle gltcklich, wenn un-
ser Chef de Cuisine bei seinen personlich vorgenom-
men Stichproben wahrend der Anlieferung strahlt und
mit den Kontrollergebnissen zufrieden ist. Dann haben
wir gemeinsam mit unseren Logistikpartnern und allen
anderen in der Versorgungskette Beteiligten einen gu-
ten Job gemacht und unsere Kreuzfahrtgéste und die
Crew sind bestens versorgt”, betont Anne Albrecht
nicht ohne Stolz. m

DIENSTLEISTUNGEN ®

Zehn grof3e Lkw sind ;
nétig um ein AIDA-Schiff

flir eine zehntdgige Reise
mit Lebensmitteln zu
versorgen ]
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e B&L betreibt in Hamburg exklusiv fir AIDA ein Lager
mit 18.000 gm Flache, davon 5.000 gm Tiefkiihl- und
Kuhlflache.

e 2016 wurden fiir AIDA 3.000 Lkw und Container mit
insgesamt 40.000 Tonnen ausgehender Ware und
83.000 ausgehenden Paletten abgefertigt.

e Alle Unternehmen der Kloska Group sind nach
DIN EN ISO 9001 (Qualitatsmanagement), 14001
(Umweltmanagement), 50001 (Energiemanagement)
und OHSAS 18001 (Arbeitsschutzmanagement)
zertifiziert. Die Unternehmen der Gruppe, die mit
Lebensmitteln handeln, sind nach DIN EN ISO 22000
(Lebensmittelsicherheit) zertifiziert.
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Wenn sich um zwei Uhr morgens die Tore des Hamburger GroRmarkts
6ffnen, fillt sich die historische GroRmarkthalle mit den unterschied-
lichsten Aromen, Farben und vor allem jeder Menge Leben. Es herrscht
Hochbetrieb: Uberall stapelt sich Ware, Gabelstapler fahren durch die
Génge, Kisten werden auf Lkw geladen. Rund 420 Marktfirmen mit
mehr als 2.400 Mitarbeitern verkaufen hier Obst und Gemlse, Blumen
und Pflanzen, aber auch Backwaren, Delikatessen oder internationale
Spezialitdten. Der Hamburger GroRmarkt ist mit 27 Hektar —

das ent-
spricht der beachtlichen GréRe von knapp 38 FuRballfeldern —

flachen-
malkig das groRte Frische-Zentrum Norddeutsch-

lands. Jahrlich werden hier 1,5 Millionen Tonnen
are umgeschlagen. Die Handler und Gastrono-
men, die hier einkaufen, kommen nicht nur aus
dem GroRraum Hamburg. Auch Mecklenburg-
Vorpommern, Schleswig-Holstein und sogar Tei-
le Skandinaviens und Osteuropas gehéren zum
Einzugsgebiet. Denn direkt am Hafen gelegen,
mit der Autobahn gleich vor der Tr, ist der Ham-
burger GroRmarkt verkehrstechnisch optimal an-
gebunden. Voraussetzung fiir einen Einkauf auf
dem Hamburger GroRmarkt ist ein Gewerbe-
schein. Wer diesen nicht vorweisen kann, kommt
aber auf einem der vielen Events, wie beispiels-
weise dem jshrlichen Food Market Hamburg, in
den Genuss, die ganz besondere Atmosphare
der denkmalgeschiitzten Markthalle mit dem
wellenférmigen Dach zy genielRen.

é G‘rOISmarkt Hamburg

Www.grossmarkt-hamburg.de
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Niederlande verschiff; al von Kanada in die

che isst pro Jahrim Durchschnitt MTonnen Kakaobutter geschmolzen und desodoriert werden.

ﬁi mehr als 100 Tafeln Schokolade. Von der Elfenbeinkiiste und aus  Zur Lagerung der flissigen Rohstoffe stehen 17 beheizte Tanks be-

Stdamerika kommen die getrockneten Kakaobohnen, der Rohstoff reit. Der kombinierte Service von Lagerung und Aufschmelzung istin

ftr die leckere Nascherei, in Containern tber die Elbe nach Deutsch-  Deutschland bisher einmalig.

: land. Hamburg ist der grofte Kakao-Umschlagplatz in Deutschland. www.cotterell.de

ME,‘ Einer der groen Player im Kakao-Geschaft ist das Unter-
5 nehmen H.D. Cotterell GmbH & Co. KG. Fast taglich kom-

onnenweise Rohkakao und Halbfertigprodukte
reits von weitem

3 Esist kaum zu glauben, jeder Deuts

». §  men hier t
i wie Kakaomasse und Kakaobutter an. Be
' ist der typische wiirzig-herbe Duft des Kakaos aus den La-
gerhallen zu riechen. Auf einer Flache von 120.000 gm la-
gert Kakao aus 36 Landern. ,Hunderte Tonnen Kakaoboh-
nen verlassen jeden Tag unsere Lagerhallen zu den
Werken der Schokoladenindustrie. Aus 100 Tonnen Ka-
kaobohnen werden 1,8 Millionen Tafeln Schokolade her-
gestellt”, so Thomas Cotterell, Geschéftsfihrer des tradi-
tionsreichen Unternehmens. Genauso beineindruckend
wie die riesigen Berge gelagerter Kakaobohnen, sind die
Produktionshallen fur das Aufschmelzen von Kakaomas-
se und -butter. Seit mehreren Jahren gibt es in den ka-
kaoproduzierenden Landern den Trend, Kakaohalbfer-
tigprodukte selbst herzustellen und nach Europa zu
exportieren. Etwa 150 Tonnen Kakaomasse konnen
taglich in den Hallen geschmolzen und sterilisiert so-

©H.D. Cotterell



B INTERN - HAFEN HAMBURG MARKETING E.V.

Hafen Hamburg
Liner Services

Far alle, die im Seefrachtbereich tatig sind, bietet das von Hafen
Hamburg Marketing e.V. herausgegebene ,Port of Hamburg
Liner Services"” einen schnellen und nach Fahrtgebieten struktu-
rierten Uberblick Gber die mehr als 120 Liniendienste, die Ham-
burg direkt mit 370 Hafen in mehr als 100 Landern verbinden. Auf
56 Seiten liefert die neue Ausgabe 2017/2018 eine umfassende
Ubersicht der Linien-, Feeder- und Shortsea-Verbindungen von
Deutschlands groRtem Seehafen in alle Welt. Sie finden die Pub-
likation in Deutsch und Englisch auf unserer Website unter
www.hafen-hamburg.de/de/presse/media

Jahresbericht Hafen Hamburg Marketing e.V

Im Jahr 2016 hat Hafen Hamburg Mar-

keting e.V. (HHM) den Hafenstandort er-

neut sehr gut am Markt positioniert. Hiaten Harmburg 2016 p o
Uber 6.500 Entscheidungstrager aus Zanéen, Daten, Fakien 2%

der Logistik- und Hafenwirtschaft sowie
aus den Bereichen Handel, Industrie
und Transport nahmen im Berichtsjahr
das vielfaltige HHM-Veranstaltungsan-
gebot wahr. Die Marketingorganisation
betreute zudem 115 Besuchergruppen
und vertrat den Hafen auf zahlreichen
Messen und Konferenzen. Der Jahres- =t !
bericht 2016 bietet einen umfassenden
Uberblick tiber die Projekte und Aktivi-
tdten von HHM im In- und Ausland. Sie et
finden die Publikation in Deutsch und
Englisch auf unserer Website unter
www.hafen-hamburg.de/de/presse/media

PREEREERED &

Impressum
Das Port of Hamburg Magazine ist eine Publikation des Hafen Hamburg Marketing e. V.

Herausgeber: Hafen Hamburg Marketing e.V. B Redaktion/Redaktionsleitung, Ausgabe September 2017: Bengt van Beuningen, Julia Delfs,
Annette Kriiger, Hafen Hamburg Marketing e. V., Behrend Oldenburg, BONUM

B Gesamtproduktion/Objektverwaltung, Ausgabe September 2017: ELBREKLAME Marketing und Kommunikation EMK GmbH,
Carl-Petersen-Strafde 76, 20535 Hamburg, www.elbreklame.de B Layout, Ausgabe September 2017: Jan Klaas Mahler, ELBREKLAME GmbH
B Druck, Ausgabe September 2017: Lehmann Offsetdruck GmbH Bl Anzeigenverwaltung, Ausgabe September 2017: Holger Grabsch,
ELBREKLAME GmbH

B Englische Adaption, Ausgabe September 2017: T + S Team

Namentlich gekennzeichnete Beitrdge geben nicht unbedingt die Meinung der Redaktion wieder. Keine Haftung fir unverlangte Fotos,
Manuskripte etc. Gerichtsstand Hamburg. Verbreitete Auflage: 7.000 Exemplare deutsch, 1.500 Exemplare englisch. E-Paper Version
deutsch- und englischsprachig auf www.hafen-hamburg.de und www.portofhamburg.com mit ca. 450.000 Klicks monatlich. Bei
Adressénderungen oder wenn Sie zusatzliche Exemplare anfordern mochten, wenden Sie sich bitte an:
Hafen Hamburg Marketing e. V., Tel.: 040 37709-0, E-Mail: info@hafen-hamburg.de.

ifi
—
www.hafen-hamburg.de  www.portofhamburg.com Hafen Hamburg

MARKETING
38 | Port of Hamburg Magazine | September 2017



PERE EC

DELIVER‘\‘.*

www.chipolbrok.com ﬁ CHIPOLBROK

Better ships / Better service / Better opportunities



L

‘
A Member of \\\ "

WorldWideAlliance®

t‘ 't‘ ‘
s

SAdCO

.Shipping and more!

DECGrScr/ces \Worldwide

! o
WWW.Saeotee = &
e
— -

©RooM The Agency — fotolia.com



